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GARANTIEBEDINGUNGEN

Sehr geehrter Kunde,

unsere Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegenüber der gesetzlichen 
Gewährleistungspflicht:

Garantiezeit: 5 Jahre ab Kaufdatum

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, wenden Sie sich bitte 
an ihr Möbelhaus mit:
• dem Original-Kassenbon / der Original-Rechnung
• der vollständig ausgefü llten Garantiekarte

Die Garantie gilt nicht:
•  bei Schäden durch Elementarereignisse (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, Licht- und 

Umwelteinflüsse etc.), Unfall, Transportschäden oder Feuchtigkeitsschäden
•  bei Beschädigung oder Veränderung durch den Käufer / Dritte, z.B. durch spitze 

oder scharfkantige Gegenstände, Verfärbungen durch z.B. Bekleidung 
oder Medikamente, Klettbänder an Kleidung

•  bei Missachtung der Gebrauchs- und Montageanleitung, Bedienungsfehler, 
Überlastung, mutwillige Zerstörung oder unsachgemäße Benutzung

•  auf die normale Abnutzung des Produktes
•  Verschmutzung z.B. durch Körperschweiß oder Kosmetikartikeln
•  Sachfremder Umgang mit z.B. Feuchtigkeit, Flüssigkeiten und Pflegemitteln, Haus-

tieren oder Heizquellen
•  Warentypische Produkteigenschaften, die keinen Sachmangel darstellen 

z.B. Pillingbildung
•  Mangelfolgeschäden wie z.B. Verdienstausfall

Die gesetzliche Gewährleistungspflicht des Übergebers wird durch diese Garantie 
nicht eingeschränkt. Die Garantiezeit kann nur verlängert werden, wenn dies eine 
gesetzliche Norm vorsieht. In den Ländern, in denen eine (zwingende) Garantie und/
oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadensregelung gesetzlich vorge-
schrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen.

DE DE

GARANTIEKARTE

POLSTERBETT "MADRID"

IHRE INFORMATIONEN

Name  

Adresse  

Tel     E-Mail  

Datum des Kaufs* 
*Bitte archivieren Sie die Original-Rechnung zusammen mit dieser Garantiekarte.

Möbelhaus  

Beschreibung der Störung  

Bitte wenden Sie sich 
mit dieser Garantiekarte, 
zusammen mit der 
Original-Rechnung, 
an Ihr Möbelhaus.




